Informace o zpracovani osobnich udaju

Spoleénost RI OKNA a.s., IC: 60724862, se sidlem Ukolky 1055, Bzenec, PSC: 696 81, zapsana v obchodnim rejsttiku
vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil B, viozka 4626 (dale jen ,spravce®), se jiz vice nez 20 let zamérfuje na vyro-
bu a montaz plastovych oken, dvefi a jejich pfisluSenstvi. V roce 2006 zaradila spole¢nost Rl OKNA a.s. do vyrobniho
programu také hlinikova okna, dvefe a interiérové stény a od roku 2017 nabizi svym zakaznikim také dfevéna okna a
dvefe.

V tomto dokumentu naleznete informace o tom, jaké osobni Udaje zakaznik a navstévnikl webovych stranek spravce
v ramci uvedenych &innosti zpracovava, k jakému ucéelu, z jakého pravniho divodu, po jak dlouhou dobu, komu jsou
osobni Udaje pfistupné a jaka jsou Vase prava v souvislosti se zpracovanim osobnich udaja.

Osobni udaje jsou poskytovany a zpracovavany v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a Rady (EU) 2016/679
o ochrané fyzickych osob v souvislosti se zpracovanim osobnich udaju a o volném pohybu téchto Udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (dale jen ,Nafizeni®).

Spravce zpracovava pouze presné osobni Udaje, které ziskal v souladu s Nafizenim, pfi¢emz tyto osobni udaje shro-
mazduje a zpracovava pouze za stanovenym ucelem, v rozsahu a po dobu nezbytnou pro naplnéni stanoveného ucelu.
Spravce zabezpecuje ochranu osobnich Udaja pomoci technickych a organizacnich opatfeni proti ztraté, a zniceni
Vasich osobnich Udajl, proti pfistupu neopravnénych osob k Vasim osobnim udajam, jejich rozsifovani nebo pozmé-
novani.

Spravce zpracovava osobni Udaje svych zékaznik}‘], navstévnikl webovych stranek spravce (www.ri-okna.cz) a
navstévnikl vyrobniho arealu spravce (Bzenec, Ukolky 1055 a Bzenec, Na Bazantnici 1554), a to v rozsahu:

- identifika€ni udaje slouzici k jednoznacné a nezameénitelné identifikaci osoby (zejména jméno, pfijmeni, datum
narozeni, ICO, DIC, podoba)

- adresni a kontaktni udaje umoznujici kontakt s osobou (zejména misto pobytu, e-mailova adresa, telefonni
Cislo)

- dal$i popisné udaje souvisejici s predsmluvnim jednanim, pfipravou a uzavienim smlouvy (zejména misto stav-
by, prodejni misto)

- idaje o Vasem chovani na webovych strankach spravce (zejména cookie, IP adresa, URL adresa)

OSOBNi UDAJE ZAKAZNIKU

Hlavnim u¢elem zpracovani osobnich udajl je pfijeti a zpracovani poptavky, zpracovani cenové nabidky (zpracova-
vano je jméno, prijmeni, misto pobytu, telefon, e-mail, vybrané prodejni misto) a uzavieni smlouvy o dilo nebo kupni
smlouvy V€. realizace prav a povinnosti z této smlouvy (zpracovavano jméno, pfijmeni, datum narozeni, misto pobytu,
korespondenéni adresa, nazey, sidlo, ICO, DIC, adresa stavby, telefonni &islo, e-mailova adresa a dal$i udaje vyplyva-
jici ze smlouvy). Poskytnuti osobnich udaji v tomto rozsahu je nezbytné pro fadné pinéni smlouvy.

Pravnim divodem zpracovani vySe uvedenych osobnich udajl je pInéni smlouvy nebo provedeni opatreni prijatych
pred uzavienim smlouvy na Zadost subjektu udajui (kdy se jedna zejména o komunikaci s potencionalnimi zakazniky
o vyrobky a sluzby poskytované spravcem, vypracovani cenovych nabidek, zaméreni prvka apod.).

Osobni udaje jsou zpracovavany jak manualné v listinné tak i automatizované v elektronické podobé. Spravce zpraco-
vava pouze osobni Udaje, které mu zakaznik poskytl, pfip. osobni Udaje ziskané z vefejnych registrl. V pfipadé telefo-
nické komunikace neni telefonicky hovor nahravan.

Vase osobni udaje budou uchovany v databazi spravce po dobu 1 roku od ukonéeni smluvniho vztahu vé€. uplynuti
zaruéni lhaty. Po uplynuti této doby se stanou osobni Udaje uchovavané v elektronické podobé neaktivni a osobni
Udaje uchovavané v listinné podobé se skartuji.

Subjektem Udajl jsou zakaznici, prip. potencionalni zakaznici, dluznici.

Osobni udaje zakaznikt jsou zpfFistupnény zaméstnanclim spravce a dale zpracovatellm, ktefi zajistuji realizaci pred-
métu smlouvy, a to na zakladé smluv o zpracovani osobnich udaju uzavienych v souladu s Nafizenim, pojistovnam.
Osobni udaje dluznikGt mohou byt zpfistupnény také soudim, rozhodclim, exekutordm, notafim, organim vefejné
moci, advokatni kancelafi.

Spravce nepiedava uvedené osobni Udaje do tfeti zemé nebo mezinarodni organizaci. Nedochazi k automatizovanému
rozhodovani &i profilovani.



OSOBNIi UDAJE NAVSTEVNIKU WEBOVYCH STRANEK SPRAVCE

Pokud navstivite weboveé stranky spravce je hlavnim aéelem zpracovani osobnich Gdaji zejména sledovani chovani
navstévnikl webovych stranek, méreni navstévnosti webovych stranek, sledovani jednotlivych stranek webu a
méfeni ucéinnosti reklamy, marketing a cilena reklama v ramci reklamnich a socialnich siti na jinych webovych
strankach, vytvareni statistik a prehledq.

Za vySe uvedenymi UCely uklada spravce do Vaseho zafizeni (pocitaCe, notebooku, tabletu, telefonu) a nasledné z néj
Cte cookies. Cookie je kratky textovy soubor pismen a Cisel, ktery je vytvafen webovym serverem a ukladané se v za-
fizeni prostfednictvim prohlizeCe. Kdyz se pozdéji vratite na stejny web, prohlize€ posle ulozenou cookie zpét a server
tak ziska vSechny informace, které si u Vas predtim uloZil. Cookie je také mozné v prohlizei smazat.

Cookies, které jsou sbirany za u¢elem méfeni navstévnosti webovych stranek a vytvareni statistik a prfehledi tykajicich
se navstévnosti a chovani navstévnik( na webovych strankach jsou posuzovany v podobé hromadného celku a v pse-
udonymizované podobé, ktera umoznuje identifikaci jednotlivce jen pfi vynaloZzeni znaéného a odborného usili.

Cookies nezbytné pro funkénost webové stranky jsou uchovany pouze po dobu nezbytné nutnou pro fungovani webové
stranky.

Spravce dale zpracovava k vySe uvedenym ucelim:
- IP adresu Vaseho zafizeni, jedna se o adresu Vaseho zafizeni, pomoci které komunikujete s jinymi zafizenimi v
siti internet)
- verzi a jazykové nastaveni Vadeho operacniho systému
- verzi a jazykové nastaveni Vadeho prohliZze€e, ktery pouZivate
- URL adresu, jedna se o adresu webové stranky, ze které pfichazite na webovou stranku spravce

Pravnim divodem zpracovani vySe uvedenych Udaju je pfedevSim opravnény zajem spravce na méfeni efektivity
webovych stranek a vydaju na reklamu. Cookies pro cilenou reklamu jsou zpracovavany na zakladé Vaseho souhlasu.
Souhlas se zpracovanim udaju soubor( cookies pro marketingové ucely Ize vzit kdykoliv zpét, a to pomoci zmény na-
staveni pfisluSného internetového prohlizece.

Osobni udaje jsou zpracovavany automatizované v elektronické podobé.

Subjektem Gdajl jsou navstévnici webovych stranek spravce www.ri-okna.cz.

Udaje navstévnika webovych stranek jsou zpfistupnény zaméstnanciim spravce a dale zpracovatel(m, ktefi zajistuiji
marketingové sluzby pro spravce, a to na zakladé smluv o zpracovani osobnich Udaji uzavienych v souladu s Nafize-

nim a také reklamnim a socialnim sitim, a to konkrétn& Google Analytics, Google Adwords, SKIik, Facebook.

Takové osobni udaje budou uchovany po dobu nejdéle 26 mésici uGoogle Analytics, 540 dn uGoogle Adwords a
SKIik, 365 dntl u Facebook, pfip. do odvolani souhlasu.

OSOBNi UDAJE NAVSTEVNIKU VYROBNIHO AREALU SPRAVCE

Pokud navstivite vyrobni areal spravce, bude spravce zpracovavat Vasi podobu, zachycenou kamerovym systémem
se zaznamem. Kamerami jsou monitorovany prostory vstupl a vjezdd do budov, recepce, parkovisté, nadvori.

Osobni udaje jsou zpracovavany automatizované v elektronické podobé.
Zpracovavany jsou tedy osobni Udaje osob nachazejicich se v monitorovanych prostorech.

Ugelem zpracovani osobnich Gdaijtl je ochrana majetku spravce, jejich zaméstnancu jakoz i tretich osob pred pro-
tipravnim jednanim (vS8eobecna ochrana majetku, ochrana pred kradezi, poSkozenim, zni¢enim ¢&i zneuzitim), jakoz i
zajisténi bezpeénosti zaméstnanci, nebot tohoto Géelu nelze dosahnout jinym, méné invazivnim zptisobem. Uéelem
pofizovanych kamerovych zaznamu je jejich vyuziti k identifikaci fyzickych osob v souvislosti s ur€itym jednanim, re-
spektive vyhledani pfipadného pachatele.

Pravnim diivodem zpracovani osobnich idaju je opravnény zajem spravce.

Zaznamy z kamer jsou uloZzeny na zaznamovych zafizenich a uchovavany po dobu 7 dn, coz je nezbytna doba, ktera
slouzi k odhaleni konkrétniho protipravniho jednani a dale k proSetfeni incidentu zaznamenanému kamerou a zajisténi
dalSich potfebnych informaci, nutnych napfiklad k pfedani zaznamu pfisluSnym organdm ¢innym v trestnim fizeni Ci

pojistovné. Poté je zaznamova smycCka automaticky pfepisovana zaznamy noveéjsiho data.

Provoz kamerového systému zajiStuje spravce.



Kamerové zaznamy jsou zpfistupnény zpracovateli, ktery zajistuje ostrahu objektll spravce, a to na zakladé smlouvy o
zpracovani osobnich udaju uzaviené v souladu s Nafizenim dale mohou byt zpfistupnény organim ¢innym v trestnim
fizeni ¢i spravnim organum.

POUCENI O VASICH PRAVECH

Prava muzete uplatnit kontaktovanim spravce na postovni adrese RI OKNA a.s., Ukolky 1055, Bzenec, PSC: 696 81
nebo e-mailem gdpr@ri-okna.cz. Ze Zadosti musi byt patrné, kdo ji podava a co je jejim pfedmétem. Je-li to nutné k
vyfizeni zadosti, vyzve Vas spravce k doplnéni Zadosti a stanovi Ihtu pro dopInéni. Nebude-li Zadost dopinéna, nebude
vyfizena. Lhata na vyfizeni zadosti je 30 kalendarnich dnt a zacina bézet dnem doruceni nebo doplnéni. Spravce
poskytuje informace vyhradné pisemné v listinné podobé. Kontaktujete-li spravce e-mailem, mohou Vam byt informace
poskytnuty elektronicky.

Mate pravo sviij souhlas se zpracovanim osobnich udaju kdykoli odvolat. MGzete tak ucinit pomoci zmény na-
staveni pfislusného internetového prohlize€e. Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani pfed jeho od-
volanim.

Mate pravo ziskat od spravce potvrzeni, zda osobni Udaje, které se Vas tykaji, jsou €i nejsou zpracovavany, a pokud
je tomu tak, mate pravo ziskat pfistup k t€mto osobnim udajiim a k informacim.

Mate pravo na to, aby spravce bez zbyte€ného odkladu opravil nepfesné osobni Udaje, které se Vas tykaji. Neuplné
osobni Udaje mate pravo kdykoli doplnit.

Mate pravo na to, aby spravce bez zbyte€ného odkladu vymazal osobni Udaje, které se Vas tykaji, pokud odvolate
souhlas, na jehoz zakladé byly udaje zpracovany, a neexistuje zadny dalSi pravni davod pro zpracovani.

Mate pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich tdaju, k némuz dochazi na zakladé opravnéného zajmu sprav-
ce. Vznesete-li namitku proti zpracovani technickych cookies nezbytnych pro fungovani webovych stranek, nelze v
takovém pfipadé zarucit plnou funkénost a kompatibilitu webovych stranek.

Mate pravo na omezeni zpracovani osobnich udaji. Po dobu omezeni zpracovani nejsou Vase osobni Udaje pfedmé-
tem zpracovani. Spravce omezi zpracovani Vasich osobnich Udaji pokud:
- popirate pfesnost osobnich udajd, a to na dobu potfebnou k tomu, aby spravce mohl pfesnost osobnich udaji
OVeéfit
- zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich Gdaju a Zadate misto toho o omezeni pouziti osobnich
udaju
- spravce jiz osobni udaje nepotifebuje pro ucely zpracovani, ale Vy je pozaduje pro ur€eni, vykon nebo obhajobu
pravnich naroku
- vznesete namitku proti zpracovani, dokud nebude ovéfeno, zda opravnéné dlvody spravce prevazuji nad Vasimi
opravnénymi davody.

Mate pravo ziskat osobni Udaje, které se Vas tykaji, jeZ jste poskytl spravci, ve strukturovaném, bézné pouzivaném
a strojoveé Citelném formatu, a pravo predat tyto udaje jinému spravci. Mate pravo na to, aby osobni udaje byly pfedany
pfimo jednim spravcem spravci druhému, je-li to technicky proveditelné.

Mate pravo podat stiznost na postup spravce u Ufadu na ochranu osobnich udajd, se sidlem Pplk. Sochora 27,
170 00, Praha 7.



